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Zusammenfassung 
des Projekts  

Seit September 2023 nutzen wir, die NÜRNBERGER Versicherung, die 
grenzenlosen Möglichkeiten von Virtual Reality Brillen (VR-Brillen) und 
Metaverse, um durch eine einzigartige und immersive Lernumgebung 
unseren Onboardingprozess neuer Mitarbeitender im Vertrieb zu 
unterstützen. Insbesondere für Brancheneinsteiger setzen wir unseren neu 
entwickelten NÜRNBERGER Metaverse Campus ein. Hier können die 
Teilnehmenden in einer neu geschaffenen, virtuellen Welt die Materie 
„Versicherungen“ erleben, intensiv miteinander kollaborieren, sich 
vernetzen und den Umgang mit einer Zukunftstechnologie erlernen. 
Durch tägliche Live-Sessions mit unseren VR-Coaches kann kurzfristig und 
individuell auf den Bedarf der einzelnen Teilnehmenden eingegangen 
werden.  
 
Mit dem Einsatz des NÜRNBERGER Metaverse Campus verfolgen wir 
diese Ziele:  
 

• Den Einstieg in die Versicherungsbranche so spannend und effektiv 
wie möglich zu gestalten. 

• Onboarding intensivieren, persönliche Entwicklung im Fokus, 
Bindung erhöhen, Fluktuation senken. 

• Zukunftsträchtige Technologien nutzen, um „Versicherungen“ 
durch 3D-Modelle greifbar zu machen. 

• Virtuelle Lernumgebung mit immersiven Erlebnissen und 
persönliche Betreuung durch VR-Coaches. 

 


